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1. Datos de identificacién

Academia Departamento
De Administracion y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales
Carreras Area de formacién Tipo
Licenciatura en Administracion Especializante Obligatoria Curso - Taller
Modalidad Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 6 8 15114 Administracion |
Horas Relacién con otras Unidades de Aprendizaje
En el ciclo que se imparte En otros ciclos
(relacion horizontal) (relacion vertical)
L Desarrollo e innovacion tecnoldgica, Administracion | y Il, Expresion oral y escrita,
Teoria [ 40 ] Practica [40] Total [ 80 ] administracion de la produccion y Derecho laboral, Administracion de R.
tecnologia, promocion y publicidad Humanos, Administracion estratégica,
Derecho laboral, Mercadotecnia, Desarrollo
Organizacional
Saberes previos
Proceso administrativo, areas funcionales.
Elaboro Fecha de elaboracién Actualizo Fecha de actualizacion
Edith Guadalupe Baltazar Diaz 01 Febrero 2015 Edith Guadalupe Baltazar Diaz Mayo de 2023

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

El alumno demuestra el desarrollo de habilidades técnicas, humanas y conceptuales en un sistema
organizacional. i

Perfil de egreso

e Poseera los conocimientos tedricos, técnicos y metodoldgicos que le permitan aplicarlos en la gestion responsable,
eficaz y eficiente de las organizaciones privadas, publicas y sociales.

e Sera capaz de desarrollarse en el ambito internacional de manera pertinente y eficaz, ademas desarrollara
capacidades para la investigacion que le permitan generar conocimiento y poseer informacién de calidad para el
cambio organizacional.

e Tendra las habilidades interpersonales y principios éticos para tomar decisiones, trabajar en equipo, negociar, dirigir
y lograr los objetivos organizacionales con apego a las leyes, normas, principios y valores que rigen a la sociedad.

e Desarrollara el espiritu emprendedor para la innovacién en los procesos organizacionales y la generacién de :
nuevas oportunidades de negocio, incorporando nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, desde :
una perspectiva global y sustentable.

e Sera analitico, critico, reflexivo, capaz de ejercer como empresario, promotor, director, consultor, asesor e
investigador; coadyuvando en la solucién de problemas de las organizaciones y del entorno econémico, politico y
social
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Se identifica como ciudadano |

mexicano en ejercicio de su
profesion y egresado de la
Universidad de Guadalajara.

Propone procedimiento: v
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resuelve problemas de la |

esfera labcral y en nuevas
situaciones.

Aplica acciones dz liderz:gao.
Escucha y pondera situacion=as
accionar de farme
y afectiva

A = YL !
Cad cuitires,

étnica, de género, de |

creancigs y politica come hase
de la democracia como
sigtema de vide.
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3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

__Disciplinares _

Comprende la utilidad de las |

habilidades directives en el
proceso administrativo,

Identifica ¥ anlica las |

nablidades ifcricas de la
profesion para desarroliar
tarees gspecifices en las areas
de la organizacién.
Deruzstre la facilidad

siones humeanas, a fraves
comunicacion  asertiva,
molivar, coordinar, dirigir v
ssolvar conilicios parsonales

{ po - o o
VLG Cr2alivas
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Profesionales

Sabe dirigir personas de modo
que consigan resultados de
manera individual y grupal,
hacia la consecucién de
resultados.

Sabe mantener actitudes y
comportamientos que
demuestren el compromiso
permanente del directivo.
Muestra la capacidad para
ectablecer vinculos de
confianza  y  colaboracién
mutua entre las personas de la
organizacion.

Estimula la orientacion al
cambio para introducir
novedades tecnologicas,
organizativas y de innovacion y
mejora.

Resliza trabajo en equipo a
través del esfuerzo
cooperativo y coordinado por
paite de un grupo en pos de un
ohjetivo comuan.

Daszrroila destreza creativa |
pars i mas alld de las |
scluciones de rutina y dar una
nueva idea o nueva aplicacion
de un viejo concepto.
Demuestra la capacidad de
=scucha, asartividad, empatia
y fransmision de mensajes con
pracision tanto en lo colectivo
como en lo individual.
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4, Contenido tematico por unidad de competencia

Unidad de competencia 1:

Comprende la utilidad de las habilidades directivas
¢ Habilidades directivas y los niveles jerarquicos en la organizacion
e Los roles y funciones de los dirigentes en las organizaciones.
e Direccion, liderazgo, coaching, tutoria y mentoria

Unidad de competencia 2:

Identifica y aplica las habilidades técnicas de la profesion para desarrollar tareas especificas en las areas de la
organizacicn.

Proceso administrativo, téenicas y herramientzs
Administracién de tiempo y dinero

Elaberacion de presentaciones oralss y esciilas.
Reunién de trabajo, delegacion de actividades
Entrevista

e e e 8 0

Unidad de comoetencia 3:

Demuestrz |z facilidad dz ‘25 relaciones humanas, @ través de comunicacion asertiva, motivar, coordinar , dirigir y
resolver conflictos perscnales o grupales

o Autocorocimientn: manejo do astiés, personalidad, aprendizaje, percepcion e inteligencia.

e Trzhajo en equipe y organizecién: pader, polilica, conflicto, negaciacion, motivacién, comunicacion

Formula alternativas creativas para la solucién de problemas en las crganizaciones
e Pesnsamiantc estratégice
o Mozclos de creatividad v la tome de dems.,r
e Innovacion, cambio y riesgo an e

Grie f Accion del estudiante

Metodelogia A
Jtllizacion de e egias para | Capacidad para la solucion de casos
Métodos de estudics A :t:f-. el conocimiento pravio | en modalidades:
Método de frorer |tl 2?,. do & ¢ de expectativas |
problemas ap: opi ;.3';15 j e E| caso ya esta resuelto y el
¢ Orientar y mantener la atencion | estudiante debe analizar
‘pragintza insertadas, | como se ha producido y
ilustraciones. efc) | resuelto la situacion.
s Promcvar una 2rganizaciéon mas e FEl caso presenta una
decunda de la informacion que se | oroblemética a la que el
2 aprencer (mapas, redes estudiante debe dar

izas, resumenes) respuesta.
: el enlace entre |

yientos  pravies  y 2

infor iZn que se ha de
aprender.[organizadores  previos,

ANAGTIE5H)

o DPhic
conocn
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6. Criterios generales de evaluacién (desempefio)

___ Actvidad
Area de conocimiento:
a) Evaluacion tedrica practica 20%
b) Trabajo en equipo  40%
Area de habilidades y destrezas:
a) Resolucion de casos practicos 30%
Area de actiti:d:
a) Participacién  10%

. Habildades

la organizacion.
Capacidad de asuncion de la
cuitura organizezional.
| Profesionalided

Licenciatura, =specialidad o | Trabajo en equipo
posgrado en disciplinas del ! Interés por el aprendizaje y
campo econémico | formacidn continuc
administrativo. i Compromisc y dedicacion en

www.cualtos.udg.mx
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Producto

- «Descripcion de |a solucidn de un caso practico a partir de una
| propuesta de intervencion:

-Modalidad equipo.
-Modalidad individual

I % ........ G

Creatividad y capecidad de | Respeto
innovacion. Honestidad

AN a iniciativa

Liderazon
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Basica para el alumno

Autor(es) Titulo - | Editorial Afo URL

Don Hellriegel, Susan E. Jackson, John W. | Administracion un  enfoque | Gengage Learning | 2021

Slocum basado en competencias Editores

Complementaria = el

Autor(es) Titulo” Ediiorial Afo URL

Alain, Patrick, | Exito o fracasc dependen de tus | Espada Profit 2016.

| palabras lo que hay que decir v
| no decir nara triunfar '
R - . —
"Bernal, T. A, Sierra, A H. D | Praceso aamin S\ru[iVO para las | FPeaison 2008 |
............................................................. _].0rganiza - —
Gibson, L., J. | Orgamzacnones Mc Graw Hill 2011
{ compor’iamiento, estructura v |
""" Griffin, Ricky V/ | David D. Van Fleet Aabi idades diracivas eval I
Hernandez, R. S., Palafox, D. G. ieoria, proceso, | Mc Graw Hill 2018
| areas funcionales y estrategias
Huerta Juan José, Rodriguez Gerardo 52 Pearson, 2014
| Ciractiv
Ibora Mariz dirzccit = winfo 2014 https://books.google.co
cepmb J m.mx/books?id=X9v7C
directivs AAAQBAJ&hI=es&sour
ce=gbs_ViewAPI&redir
] _esc=sy
mi‘féﬁﬁégfﬁl‘ﬁFfé_s_','iﬁéffé"ﬂ Ian : mdﬁ 1~re=ctwas e _:raw e T
Puchol, Luis El lioro de las Habilidades Diaz de Santos | 2010 |
...................... Directivas | |

Sanchez Gémez Roberto “6mo desarrallar 2| pensamian =56 12015 5

......................................................................................... |, las habilidades directivas i |

' Whetten David A, Cameron Kim S 42 Habilidades | Pzarson | 2016 :

Pérez Marques, Maria telligence - B https://udgmulti.bibliote
| casdigitales.com/descr
| Iption?institution_id=74
| &book _id=2704&free=
|0

T T e e 5673 i
I |

Luna Gonzalez. Alfredo N 0 | 2018

Minch Galinde, Lourdes gestién a6 | 2018
enfoques .

| Neison Debrz L. Campbell Quic ge Learning | 2013

Sanchez Gémez Roberto | 2014
...... glipresas y crganizaciones L I

Senge, Peter V! .&  guinta  aisciplina:  como | Granica 2005
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