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1. Datos de identificacién

Academia Departamento
De Administracion y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales
Carreras Area de formacién Tipo
Licenciatura en Negocios Internacionales Especializante Obligatoria Curso - Taller
Modalidad Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 4 8 15114 Administracion |
Horas Relacién con otras Unidades de Aprendizaje
En el ciclo que se imparte En otros ciclos
(relacion horizontal) (relacion vertical)
¥ B Comunicacién intercultural en los negocios, | Expresion oral y escrita, administracion |,
Teoria [ 40 ] Préicica [40) Total [ 80] logistica del comercio internacional, tecnologias de la informacion, administracion
de recursos humanos, economia,
mercadotecnia.
Saberes previos
Proceso administrativo, areas funcionales.
Elaboro Fecha de elaboracion Actualizo Fecha de actualizacion
Edith Guadalupe Baltazar Diaz 01 Febrero 2015 Edith Guadalupe Baltazar Diaz Mayo de 2023

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

El alumno demuestra el desarrollo de habilidades técnicas, humanas y conceptuales en un sistema
organizacional.

Perfil de egreso

1. Negociar acuerdos internacionales en el ambito publico y privado

a. Mediante conocimientos econémicos, juridicos, sociales y de negociacién que se encuentren en la frontera del
conocimiento;

b.Mediante el dominio de lenguas extranjeras; y c. A partir del reconocimiento de las diferencias culturales.

2. Desarrollar, implementar y gestionar proyectos de logistica internacional

a. Mediante el conocimiento de marcos normativos Yy sus procesos, gestion aduanera, métodos cuantitativos y otros
elementos de toma de decisiones; i
b. A partir del uso de TICS y Software especializados: y

¢. Mediante el conocimiento de geografia, transportes y la estructura econémica internacional.

3. Identificar, disefiar, desarrollar y dar seguimiento a los modelos de internacionalizacién de empresas

a. A partir de identificar areas de oportunidad y generar planes y proyectos de negocios internacionales.

Todo lo anterior, lo desarrolla en un ambito globalizado, mediante principios de ética y responsabilidad social. Ademas de un
. espiritu critico, incluyente, con compromiso social, autogestivo, adaptable, innovador y con una correcta expresion oral y

. escrita. Mediante una actitud de mejora continua. i
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Genéricas

Se identifica como ciudadano
mexicano en ejercicio de su
profesion y egresado de la
Universidad de Guadalajara.

Propone procedimienles v

resuelve problemas de la

esfera laboral
situaciones.
Aplica a:ciones de liderszgo
Escucha y pondera situacionas
para accionar de farmz
tolerante, asertiva y afectiva
Valora la divers ulturz!,
étnica, de geénero, ¢
creencies y politica come base
de la democracia como
sistema ce vide.

y en nueva
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3. Competencias a las cuales contribuye l2 unidad de aprendizaje

. Di :.c:pt.r.e-r S

Comprende la utilidad de las
vilidades  directivas en el
0 administrativo

a través

aseriiva,

dirigir
Iarsonale

aativa
‘e problemas

Division de Ciencias Sociales y de la Cultura
y rtamento de Estudios Organizacionales

LOS ALTOS

Sabe dirigir personas de modo
gue consigan resultados de
manera individual y grupal,
hacia la consecucién de
resultados.

Sazbe mantener actitudes vy
comporiamientos que
demuesiren el compromiso
permanenia del directivo.

'Muestra 'z capacidad para |

establecer vinculos de
cenflanza v colaboracién
miutua ertre las personas de la
1‘1”‘ 2nizacion
Estimule  la  orientacion  al
cambio para introducir
ovedades tecnolégicas
o _}szativqs y de innovacién y

irabajo en equipo a
del esfuerzo
iva y coordinado por
7 grupo en pos de un
ivo comun.
ciolls destreza  creativa
= i mas alld de las
zc'tciones de rutina y dar una
wweva idea o nueva aplicacion
-:'r‘- 1 Vi ejr’J concepto.
Demuesira |3 capacidad de

=scucha, asartividad, empatia

s nisiin de mensajes con
‘anto en lo colectivo
o individual,

2de6



1\} RSIDAD DE
\ DALAJARA

v:{
"’-\ ~—

Di

e 1
& Lo

4. Contenido tematico por unidad de competencia

Comprende la utilidad de las habilidades directivas

e Habilidades directivas y los niveles jerarquicos en la organizacion
e Los roles y funciones de los dirigentes en las organizaciones.
e Direccion, liderazgo, coaching, tutoria y mentoria

Unidad de competencia 2:

organizacién.

e Habilidaces ciractivas (jeade 4 pers izlrativo
| e Proceso, técnicas y ner & puesto

o Administracidn de E:F-.*'
e Elaboracion de presen umoms ert:: y escritas
e Reunion de trabajo, delegacién de actividades
e Entrevista
s TEC"OJ"( as, r""-"j'—‘?".f'-‘-'_- sewvicies, indusuie y copogimienty e regecios

Demuestra la facilidad de las relacionss humanas
resolver conflictos personales o grupales

Autoconocimiento: mane

5. Metodologia de tiabajo docerite y acciones dal aluimne
b M UJJ agia,. ARG ol '
Jiilizacion de estralegias parea.
Métodos de ssiudivs e Lasc «  Aclwvar el conocimiento previo
Método de Apiendizae basads e G acion de expectativas |
problemas propiadas. :
e Orientar ¥y ma r la atencion |
i guilas inse .=, {ustraciones,
2)
SICVET UnE  slgenhizaditn mas
sieda Jde ke nfunmacién gue se
i Jdp aprehoar :[as, redes
cas, resuilienes
“ lanai= gl ilace entre
ocimientcs /10 3 3
i acian jiz  se ha ds
wrender. (organizadores  previos,
= il
www.cualtos.udg.mx £ % it

| Capacidad para la solucion de

CENTRO UNIVERSITARIO DE LOS ALTOS

vision de Ciencias Sociales y de la Cultura
Departamento de Estudios Organizacionales

Identifica y aplica las habilidades técnicas de la profesion para desarrollar tareas especificas en las areas de la

‘unicacion asertiva, motivar, coordinar , dirigir y

idad, aprendizaj=, percepcion e inteligencia

L]

o Trabaje e equipo v org: ica, conflicto, negociaciéon, motivacion, comunicacion
Formula alternativas L;eatl‘uu para la sulucion de preblemas ¢ les organizaciones

L Pensamie: O ESL J“'d

o Modelos de wieatividad y | Hteme da decisiones

o Innovacion, cainbio y rizage =n lus AMZECIUNES

Accnon del estudiante

casos en modalidades:
s [icaso ya esta resuelto y

el estudiante  debe

analizar como se ha
producido y resuelto la
situacidn,

@ =l ceso presenta una
probematica a la que el
estudiante  debe dar
espLesta.

3de6



“Ter“ UNIVERSIDAD DE
Y88 GUADALAJARA

il

6. Criterios generales de evaluacion (desempefo)

Area de conocimiento:
a) Evaluacién tebrica practica 20%
b) Trabajo en equipo  30%

Area de habilidades y destrezas:

a) Resolucion de casos practicos 40%
Area de actituc
a) Participacion  10%

¢ un cada actividad se practique 1a autoavail

Se recomiendz g 10
7. Perfil desgable d=! docente

Saberes [ Profasiir Habiliclades
Licenciatura, especialidad =z | Trabajo en equipo
posgrado en disciplinas del | Interés por izaje 'y
campo econdmico | Tormacion coniing
administrativo. | Compromiso y dedicacion en g

| arganizacién

Czpacidad de asuncion ¢
f

organizacional

8. Bibliografiz

Basica para el alumno

Autor(es) .

Don Hellriegel, Susern E. Jackson, Joln W
Slocum
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S . Producto
scion de la solucién de un caso practico a partir de una
ta d= intervencion:
acl equipo.

i individual

ilantes

0n los satt

[ ol [

- _Valores ...l
/ capacidad de | Raspeto
\ Honestidad
= iniciativa
|
_ Editorial [Afio [ URL
origage Learning | 2021
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| Titulo | Eciorial [ Afie [ URL
Exito o fracaso dependen de | Espafia Profit | «B16.

palabras o gue hay gue |
¥ no decir para triunfa

Bernal, T. A., Sierra, A H. O Froceso administrativo ,1; 2 las | Pearson | 2008

Glbson L

Griffin, Ricky W., David D. Van Fleet

Vic Graw Hill. | 2018

Hernandez, R. S., Paiafux, D. G,

Huerta Juan José, Rodriguez Gerardo 480N 2014

Ibora Maria, s de direccion de | Pzraninfo i 2014 - hitps://books.google.com.mx/
rnoantos - books?id=X9v7CAAAQBAJ&
rtiras - hi=es&source=gbs_ViewAPI|

| &redir_esc=y

Madrigal Torres Berta A g S . .
Puchol, Luis i a las Habilida )
Sanchez Gémez Roberto ) desarrollar C 2015 o

Pérez Marques, Maria ~ Zucicos inteligenoa - liaomega |  https://udgmulti bibliotecasdi

aitales.com/description?instit
ution id=74&book id=27048&

free=0

lecisiones: | Granica | | 2013 —
tneto procase '

ot i e T i

imint gestion = Pearson 2018
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