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1. Datos de identificacion

Red Univenitana e Institucién Ben

mérita de Julisco

Administracion Il

Division de adscripcion de la UA

Departamento

Academia

Division de Ciencias Sociales y de la Cultura
(DCSC)

Departamento de Estudios Organizacionales

DCSC - Administracion y Recursos Humanos

Programa educativo Area de formacion Tipo
Licenciatura en Administracion Basica comUn obligatoria Curso - Taller
Modalidad Semestre Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial [2] [8] 15082 Administracion |
Horas Relacién con otras unidades de aprendizaje

Teoria [ 40 | Préactica [40] Total [ 80 ]

En el ciclo que se imparte
(relacion horizontal)

En otros ciclos
(relacion vertical)

Economia Il Administracién Estratégica
Saberes previos
Elaboro Fecha de elaboracion Actualizo Fecha de actualizacion
Alma Azucena Jiménez Padilla Enero de 2017 Alma Azucena Jiménez Padilla 07 de agosto de 2024

2. Competencia de la unidad de aprendizaje

El estudiante sera capaz de aplicar los principios de la teoria de sistemas
organizaciones, demostrando una comprension inte

entorno empresarial.

€l proceso administrativo y las areas funcionales en la gestion de
gral y critica de estos conceptos para la toma de decisiones efectivas y eficientes en un

Perfil de egreso

Poseera los conocimientos tedricos, técnicos y metodold

organizaciones publicas y privadas

gicos que le permitan aplicarlas en la gestion responsable, eficaz y eficiente de las

Tendra las habilidades interpersonales y principios éticos para tomar decisiones, trabajar en equipo, negociar, dirigir y lograr los objetivos
organizacionales con apego a las leyes, normas, principios y valores que rigen a la sociedad.

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Disciplinares

Profesionales

e Se identifica como ciudadano
mexicano en ejercicio de su
profesion y egresado de la
Universidad de Guadalajara.

e Importancia de la teoria de
sistemas en la administracion

e Proceso administrativo en el
sistema organizacional

e  Realiza trabajo en equipo a través
del esfuerzo cooperativo y
coordinado por parte de un grupo
en pos de un objetivo coman.

e Busca, procesa y analiza e Desarrolla el pensamiento | w O
criticamente informacion e  Funciones operacionales en el sistémico para ir mas alla de las X0 o)
procedente de fuentes diversas. sistema organizacional soluciones de rutina para dar con | & . st
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Genéricas Disciplinares Profesionales
e Propone  procedimientos  y una nueva idea o una nueva
resuelve problemas de la esfera aplicacion de un viejo concepto.
laboral y en nuevas situaciones. e Demuestra la capacidad de innovar
e Mantiene acciones de aprendizaje a partir del cambio constante al que
y actualizaciones permanentes. se enfrentan las empresas,
e Aplica de forma ética sus evaluando riesgos y ventajas.
conocimientos y habilidades en el
campo laboral.
e  Propicia ambientes que

favorezcan el trabajo en equipo
con calidad, calidez y creatividad.

4. Contenido tematico por unidad

Unidad 1. Conoce y comprende la aplicacion de la teoria de sistemas en las organizaciones
Comprende los principios fundamentales de la TGS y su aplicacion a la administracion. identifica y analiza los elementos y relacion dentro de
un sistema organizacional

®  Elementos generales de un sistema: Entrada, proceso, salida, entropia, neguentropia, frontera, equifinalidad, limites, recursividad,
sinergia.

e Tipologia de sistemas
Unidad 2: Comprende la importancia y aplicacion del proceso administrativo en el sistema organizacional

e Planeacion: concepto importancia, clasificacion, caracteristicas, tipos y herramientas

e Organizacién: Concepto e importancia y principios de la organizacion

e Disefio organizacional y sus elementos

e Division del trabajo, la especializacion y subespecializacion

e Delegacion, departamentalizacion y disefio laboral

e Herramientas de la organizacion y su aplicacién (organigrama, diagrama de flujo y mapa de proceso)

e Direccion: Concepto, importancia y principios de la direccién

e Elementos, proceso y clasificacion de la comunicacion

e Teorias motivacionales y de liderazgo

e  Caracteristicas de los grupos de trabajo y el trabajo en equipo.

e Modelos de toma de decision, asi como las diferentes técnicas y/o herramientas para la toma de decisiones

e Control: Concepto, principios, importancia, proceso de control. Y tipos de control

e  Estandares, sistemas de informacion, métodos y técnicas de control y su aplicacion
Conocer y explicar las etapas del proceso administrativo (planificacion, organizacion, direccion y control) y su importancia en la gestion
empresarial.

e Unidad 3. Comprende la importancia de las areas funcionales en el sistema organizacional, a partir de su aplicacion en un modelo

de empresa en conjunto con el proceso administrativo

Mercadotecnia
Finanzas

Recursos Humanos
Produccion

Describir las principales areas funcionales de una organizacion (produccion, finanzas, marketing, recursos humanos, etc.) y su interrelacion
para alcanzar los objetivos organizacionales.
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5. Metodologia de trabajo docente y acciones del estudiante

Metodologia Accion del docente Accion del estudiante
® En todas estas sesiones por equipos se investigan = Apertura; Lluvia de ideas, reporte de | e Comparte una actitud reflexiva, critica y
los temas del programa, exponen en clase, el profe lectura a partir de organizadores propositiva en su contribucion al logro
refuerza. graficos  (cuadro  sindptico, mapa de los objetivos organizacionales.
e Complementa con participacion y contesta dudas. = conceptual, infografias. e Colabora con responsabilidad en su
Se realiza dinamica acorde al tema expuesto. Desarrollo: Exposicion magistral e quehacer profesional.
e Aplica un cuestionario que reforzara la informacion mtegr_amgn de San'?"res con apoyo de eMuestra interés y respeto por las ideas
que servira de base para posteriores examenes, | Ordanizadores graficos.
Alumnos haran resumen, actividades y tareas. eCierre: Solucion de escenario practico
para proyecto integrador y actividad
ludica.

6. Criterios generales de evaluacion (desempefio)

Rubros de evaluacion Actividades Productos
Sélo son ejemplos. Solo son ejemplos. Solo son ejemplos.

Evaluacion parcial 20% eLecturas previas (aula invertida) e Control / reporte de lectura
Participacion 10% e nvestigacion previa (aula invertida) eInforme de investigacion
Trabai : 50 e Trabajo en equipo y colaborativo e Examen objetivo

dodioomequia : e Exposiciones e Exposiciones por equipo
Proyecto 30 % o Otras e Mapa conceptual / mental
Departamental 0% e nfografia
Actividades clases y casa 20 % e Otros

Total = 100 %

Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacién y coevaluacion con los estudiantes.

7. Perfil deseable del docente

Saberes / Profesion Habilidades Actitudes Valores
. eProfesional del 4rea * Experiencia tedrico-précticaen = e Motivante o Etico-moralista
. econdmico-administrativa, con el manejo empresarial. o Proactivo e Asistencia y Puntualidad
conocimientos empresariales. e Empatico e Responsable

8. Bibliografia

Basica para el estudiante

Autor(es) Aio Titulo Editorial URL
Chiavenato, Introduccion a la teoria general de la Mc Graw Hill 2022
Idalberto administracion ©
Hellriegel, Don Administracion: Un enfoque basado en CENGAGE 2021 CE”("';
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Av. Rafael Casillas Aceves No. 1200, C.P. 47620, PV

WWW'CuaItOS‘Udg'mX Tepatitidan de Morelos, Jalisco, México



sin

UNIVERSIDAD DE

CENTRO UNIVERSITARIO DE LOS ALTOS

{;@ GUADALAJARA
w sia v Ked Universitan, a Beneménta de Jalisco
Autor(es) Ao Titulo Editorial URL

Jones, Gareth R. Administracion Contemporanea Mc Graw Hill 2021
Bernal T, Cesar Proceso Administrativo: para las organizaciones | Pearson 2020
Augusto del siglo XXI
Hernandez y Administracion: pensamiento, procesos Mc Graw Hill 2020
Rodriguez, Sergio estratégicos y administrativos para la era de la

inteligencia artificial
Chiavenato, Introduccion a la teoria general de la Mc Graw Hill 2020
|dalberto administracion una vision integral de la moderna

administracion de las organizaciones
Chiavenato, Introduccion a la teoria general de la Mc Graw Hill 2019
Idalberto administracion
Miinch, Lourdes Administracion gestion organizacional, enfoques | Pearson 2018

Yy proceso administrativo

Complementaria
Autor(es) Ao Titulo Editorial URL
Morales Castro, Transformacion digital en las empresas Un Eco 2020
Arturo enfoque desde la administracion: de la teoriaala  ediciones
préctica
McGranth,  James; | El pequefio manual de las grandes teorias de la Trillas 2015
Bates, Bob administracion )
Gibson, L., J. Organizaciones: comportamiento, estructura y . Mc Graw 2013
procesos. México Hill
Johansen B. Oscar Introduccion a la teoria general de sistemas Limusa 2012
Lilienfeld, Robert Teoria general de sistemas: origenes y aplicacion Trillas 2011
en ciencias sociales

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, 07 de agosto de 2024.

Nombre y firma del presidente de la Academia de
Administracion y Recursos Humanos

Nombre y firma del jefe del Departamento de Estudios
Organizacionales

Dra. Nadia Natasha Re.us Gonzalez
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Mtra.|Maria Guadalupe Medina Gonzalez

CENTRO UNIVERSITARIO DE LOS ALTOS
DIVISIGN DE CIENCIAS SOCIALES Y DE LA CULTURA
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS-ORGANIZACIONALES
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