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Nombre: Expresion Oral y Escrita

1. Datos de identificacion

Academia b Departamento
s Departamento de Estudios Juridicos, Sociales y de la
Educacion
_ Cultura
Carreras JAreadeformacion o oco o TR0,
Ingenieria en Negocios Internacionales Basica comiin obligatoria Curso - Taller :
' Modalidad Ciclo Greditos Clave & " Prerequisitos
Presencial 2023 A 6 D1470 No aplica
""""""" H oras Relacién";:.aﬁ:égras Unidades de Aprendizaje :
3 En el ciclo que se imparte En otros ciclos :
_._(relacién horizontal) (relacion vertical) :
Teoria [ 20 ] Préactica [40] Total [ 60 ] Normas fiscales de la actividad Tecnologias de la informacion
LT ¢ Administracion de recursos humanos
; L T Liderazgo y habilidades directivas

Saberes previos

i Conocimientos basicos de gramatica y vocabulario
i Lectura y comprension de textos

¢ Escritura

Habilidades en presentaciones orales
Competencias digitales

Elaboro Fecha de elaboracion Actualizd Fecha de actualizacion
lgnacio Pérez Pulido Julio de 2013 Alma Liset Villalobos Avalos 13 de junio de 2023

Pablo Huerta Gaytan
Gloria Maritza Gémez Revuelta
Maria Guadalupe Gonzalez de Aiba
Martha del Carmen Gonzalez Palacios

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

i Desarrollar habilidades efectivas de comunicacién oral y escrita en contextos académicos y profesionales,

i promoviendo la capacidad de expresién clara, coherente y persuasiva, asi como la capacidad de comprension critica
i de textos y argumentos, manteniendo el equilibrio entre su conocimiento y la forma en que lo dan a conocer a los

i demas, de manera asertiva y dialdgica, con apego a los principios éticos.

_..Perfil de egreso

El egresado de la licenciatura en Negocios Internacionales se inserta en el mercado de trabajo en
innumerables instituciones publicas y privadas que tienen retacién con el comercio internacional y la
internacionalizacion de las instituciones. Dentro de sus capacidades y funciones estan:
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1. Negociar acuerdos internacionales en el ambito publico y privado

a. Mediante conocimientos econdmicos, juridicos, sociales y de negociacién que se encuentren en la
frontera del conocimiento;

b. Mediante el dominio de lenguas extranjeras; y
€. A partir del reconocimiento de las diferencias culturales.

2. Desarrollar, implementar y gestionar proyectos de logistica internacional

a. Mediante el conocimiento de marcas normativos y sus procesos, gestién aduanera, métodos
cuantitativos y otros elementos de toma de decisiones;
b. A partir del uso de TICS y Software especializados; y
¢. Mediante el conocimiento de geografia, fransportes y la estructura econdmica internacional.

3. Identificar, disefar, desarroliar v dar seguimiento a los modelos de internacionalizacion de
empresas

a. A partir de identificar &reas de oportunidad y generar planes y proyectos de negocios
internacionales.

Todo lo anterior, lo desarrolla en un dmbito globalizado, mediante principios de éticay
responsabilidad social. Ademés de un espiritu critico, incluyente, con compromiso social, autogestivo,

adaptable, innovador y con una correcta expresion oral y escrita. Mediante una actitud de mejora
continua.

3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Mantiene acciones de aprendizaje y
actualizacion permanentes.

Busca, procesa y analiza
criticamente informacion procedente
de fuentes diversas.

Trabaja en forma auténoma

Es autocrilico y defiende su postura
con pensamiento critico y propositivo.

Disciplinares
Comprende como influye el proceso
de comunicacién en el desarrollo de
los negocios internacionales.

Redacta documentos académicos de
calidad.

4. Contenido tematico por unidad de competencia

Profesionales
Se comunica eficientemente de
manera oral en los diferentes
contextos profesionales en los que
se desempefia.
Se comunica eficientemente de
manera escrita en los diferentes
contextos profesionales en los que
se desempena.

Unidad de competencia 1: Introduccién a la comunicacion y medios masivos

e Historia de la comunicacion.

Definiciones de comunicacion, expresion y lenguaje.

e Los modelos de comunicacion. Es fundamental que los estudiantes identifiqguen los modelos (lineal,
Shannon-Weaver, circular y transaccional).

¢ Ruidos en la comunicacion

e Medios masivos de comunicacion
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Unidad de competencia 2: Gestion de la informacion y comunicacion digital

Fuentes para la investigacién académica

Visita guiada a la biblioteca

Técnicas para el uso, manejo de la biblioteca virtual y metabuscadores

Recursos para la comprension de textos (plantilia de lectura de textos académicos)
Elaboracion de seccion de bibliografia y citas en APA.

Unidad de competencia 3: Taller de habilidades de redaccién

Tipologia def texto (narrativo, descriptive, argumentativo e informativo).
Taller de redaccion académica, estructura del ensayo.

Tenemos un taller sobre construccidn de oraciones y tipos de parrafos.
Redaccion de conclusiones.

Uso efectivo del correo electrénico v entornos digitales

Unidad de competencia 4: Taller de habilidades de expresién oral

Comunicacion interpersonal

Comunicacion asertiva y de persuasion

Comunicacion no verbal

Uso efectivo de la comunicacion en plataformas digitales

Foros para la expresion oral formal: conferencia, entrevista, debate, panel, exposicidn, simpasig, asamblea.

5. Metodologia de frabajo docente y acciones del alumno

Metodologia Accidn del docente Accion del estudiante
El profesor contribuirda a fa ; E! estudiante trabajara de forma
El trabajo se plantea de forma colaborativa en { conduccion ordenada de las | colaborativa con sus
donde los estudiantes coordinan un tema por i sesiones de trabajo. En primer | compafieros, procurando
equipo con la finalidad de pulir sus habilidades | término revisard y evaluara las : resolver distintos  ejercicios
discursivas y de organizacion. propuestas de  coordinacion i practicos de manera individual y

Se realizan actividades practicas de redaccion i tematica de los estudiantes y i coleciiva.

y que se deben resolver de manera individual y | posteriormente supervisara la
en equipos. conduccion tematica
Uso de tecnologias. interviniendo en la exposicién o

en las actividades précticas con
la finalidad de reforzar los
aprendizajes de los estudiantes.
Ademas, revisara y en caso de
ser necesario, corregira los
ejercicios practicos realizados en

clases.

6. Criterios generales de evaluacidn (desempefio)

Actividad Producto
e Trabajo individual 20% : Elaboracién de esquemas graficos
s Trabajo colaborativo 20% Investigaciones
e  Trabajo por unidad o integradoras 40% Actividades de clase
e Examen tedrico 20% Presentaciones orales
Actividades en equipo
Documentos escritos

Se recomienda que en cada actividad se practique la autoevaluacién y coevaluacion con los estudiantes.

7. Perfil deseable del docente
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Saberes / Profesion Habilidades Actitudes Valores
Comunicacion oral y i Empatia Respeto
Lic. en Letras, Periodismo, | escrita Asertividad Autoconfianza
Comunicacion, Educacién, @ Conocimiento y uso de | Retroalimentacion oportuna | Resiliencia
Psicologia, Sociologia e recursos y estrategias : Motivacion Colaboracién
Historia pedagdgicas. Prosumidor Honestidad
Adaptabilidad Tolerancia
Proactividad Empatia
8. Bibliografia
Basica para el alumno
Auior(es) Titulo Editorial Afo URL
Maria Dolores Garcia Expresion oral y escrita en la universidad: 2020
Pastor Estrategias para el desarrolio de
competencias comunicativas
Moreno, D. y Carrilio, J. Guia de cifacion y referenciacion (con Universidad | 2019
base en el Publication manual of the Central
American Psychological Association)
Rocic Edith Lépez Hacia la ciudadania transdigital Transdigital | 2022
Martinez, Coord.

Complementaria

Autor(es) Titulo Editorial Afg URL
Carlos Alejandro Zarzar Lectura Expresion oral y escrita 2 Patria 2020
Charur Educacion
Anuschka van 't Hooft y Desde la expresion oral al internet El Colegio 2022
José Luis Gonzalez de San Luis
Juan Antonio Guerrero El arte de hablar en publico: Guia practica 2019

para mejorar tus habilidades de
comunicacion

Tepatitlan de Morelos, Jalisco, a 13 de junio de 2023

Nombre y firma del Jefe de Departamento Nombre y firma del Presidente de Academia

)
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| Carmer’ Gonzalez Palacios

Mtro. Fernan i Falcon Lopez Mgr. Martha

#
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